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Szanowni Panstwo!

Pragniemy pozna¢ Panstwa zdanie na temat jako$ci ustug medycznych §wiadczonych w nasze;j
przychodni. Ankieta jest w petni anonimowa 1 stuzy¢ bedzie poprawie jakos$ci obstugi pacjentow.
1. Jak ocenia Pani/Pan prace¢ personelu w rejestracji?
o Bardzo dobrze
o Dobrze
o Zle
o Bardzo zle
2. Jak ocenia Pani/Pan dbalo$¢ technikow o zachowanie zasad intymnoS$ci i poszanowania
godnosci pacjenta?
o Bardzo dobrze
o Dobrze
a Zle
a Bardzo Zle
3. Czy sposob realizacji uslug w pracowni wg Pani/Pana jest zadowalajacy? Jezeli nie, uwagi
prosz¢ umiesci¢ na odwrocie ankiety.
o Tak
o Nie
4. Czy poleci nas Pani/Pan rodzinie lub znajomym?
1 TAK 1 NIE
5. Jak ocenia Pani/Pan uprzejmos¢ i zyczliwo$¢ personelu pracowni ?
o Bardzo dobrze
o Dobrze
o Zle
a Bardzo zle
6. Jak dlugo czekala Pani/Pan na umowione badanie?

1030 minut, 130:60 minut, "1 Powyzej 60 minut

Panstwa sugestie i opinie:

Serdecznie dzigkujemy za wypelnienie ankiety!!




